ELŐTERJESZTÉS
Bozsok községi Önkormányzat Képviselő-testületének
2023. május 25-i ülésének
5. napirendi pontjához
Tisztelt Képviselő-testület!

A gyermekek védelméről és a gyámügyi igazgatásról szóló 1997. évi XXXI. törvény 96. § (6) bekezdése előírja, hogy a helyi önkormányzat a gyermekjóléti és gyermekvédelmi feladatainak ellátásáról átfogó értékelést készít, amelyet a képviselő-testület megtárgyal. A beszámoló tartalmi követelményeit a 149/1997. (IX. 10.) Korm. rendelet 10. melléklete határozza meg. A jelenlegi beszámoló formai változásokat nem tartalmaz az előző évi beszámolóhoz képest és átfogóan mutatja be a településen élő, tanuló gyermekek helyzetét a vizsgált területen.

Kérem, hogy a 2022. évre vonatkozó gyermekvédelmi beszámolót az alábbiak szerint megtárgyalni és elfogadni szíveskedjenek.


Bozsok, 2022. május 16.


Dr. Zalán Gábor s.k.

         jegyző
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Bozsok községi Önkormányzat Képviselő-testülete a községben 2022-ben végzett gyermekvédelmi tevékenységről szóló beszámolót a melléklet szerinti tartalommal elfogadja.
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I. A 0-18 éves korosztály demográfiai mutatói 



A beszámolási időszakban (2022. év) Bozsok állandó lakosságának száma 371 fő volt. Ebből 18 éven aluli 61 fő (16,44%), ezen belül a 14 év alatti gyermekek száma 49 fő (13,20%). 





II. Az önkormányzat által nyújtott pénzbeli, természetbeni ellátások 



1.) A gyermekvédelmi törvényben szabályozott ellátások



A rendszeres gyermekvédelmi kedvezmény megállapításának célja, annak igazolása, hogy a gyermek szociális helyzete alapján jogosult ingyenes vagy kedvezményes intézményi gyermekétkeztetés és – ha megfelel a feltételeknek – a szünidei gyermekétkeztetés, pénzbeli támogatás és egyéb kedvezmények (ingyenes tankönyv, ösztöndíj, felsőoktatási felvételi kedvezmények) igénybevételére.

A gyermekek főként a 14 év alatti korosztályból és elsősorban a két- és többgyermekes családokból kerülnek ki. Ezekben a családokban többnyire a szülő egyedül neveli a gyermeket, valamelyik szülő GYES-en van, rokkantnyugdíjas vagy munkanélküli.

Az ellátásra jogosultak száma évről évre csökkent, melynek elsődleges oka a nettó jövedelmek növekedése (minimálbér, garantált bérminimum emelése, családi adó- és járulékkedvezmény gyermekesek esetében). A jogosultsági jövedelemhatár a háborús veszélyhelyzetre való tekintettel ismét emelkedett: család esetén 47.025, - Ft/fő, gyermekét egyedül nevelő esetén 51.300, - Ft/fő. 

A családok egy évben két alkalommal (augusztus, november) a fenti kedvezményeken túl anyagi támogatást is kapnak. A támogatás összege gyermekenként: 6.000, -Ft. Annak a gyermeknek, fiatal felnőttnek, akinek a gyermekvédelmi törvény szerinti hátrányos vagy halmozottan hátrányos helyzete is megállapításra kerül, emelt összegű pénzbeli támogatás kerül folyósításra a fent nevezett hónapokban, melynek összege gyermekenként: 6.500, -Ft. 



1. számú táblázat      Rendszeres gyermekvédelmi kedvezmény



		Év   

		Támogatásban részesítettek száma

(fő)

		Támogatásra felhasznált összeg (ezer Ft)



		2022

		-

		-







Bozsok településen a rendszeres gyermekvédelmi kedvezményt 2022. évben nem igényelték.



A rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesülő gyermek után a gyermek családba fogadó gyámjául kirendelt hozzátartozó pénzbeli ellátásra jogosult, ha a gyermek tartására köteles és öregségi nyugellátásban vagy valamely nyugdíjszerű szociális ellátásban részesül. A támogatás összege a szociális vetítési alap 22%-a, jelenleg 6.270, - Ft. Ezen gyámok részére egy évben kétszer a kiegészítő pénzbeli támogatás mellett, de azzal egy időben pótlék is folyósítható. (A pótlék összege évek óta 8.400, - Ft.)

Bozsok községben ilyen támogatás hosszabb ideje nem került megállapításra.













Hátrányos és halmozottan hátrányos helyzet megállapítása:



A jegyző kérelemre, külön határozatban dönt a rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre jogosult gyermek és nagykorúvá vált gyermek hátrányos, vagy halmozottan hátrányos helyzetéről. A minősítéshez a gyermekvédelmi törvény három körülmény mérlegelését írja elő, ha ezek közül egy fennáll megállapítható a hátrányos, ha kettő fennáll a halmozottan hátrányos helyzet.   



A mérlegelendő körülmények az alábbiak:

- a szülő/gyám iskolai végzettsége a rendszeres gyermekvédelmi kedvezmény igénylésekor legfeljebb alapfokú iskolai végzettség,

- a szülő/gyám alacsony foglalkoztatottságú, (aktívkorúak ellátásában részesül vagy 12 hónapja nyilvántartott álláskereső),

- elégtelen lakáskörülmény, lakókörnyezet vagy szegregátumként nyilvántartott településrészen él a család.

Jellemzően a családok nem igénylik a hátrányos-, halmozottan hátrányos helyzet megállapítását, Bozsokon ilyen eset egyáltalán nem volt.



2.) Egyéb, a gyermekvédelmi törvényben nem szabályozott ellátások



A helyi rendeletünk szerint 2022. évben is nyújtottunk anyagi segítséget e segélyezési formán belül, a kiskorú gyermeket nevelő családoknak, kimondottan a „gyermek jogán”, a gyermek 18 éves koráig.

A települési támogatáson belül évente egy alkalommal, gyermekenként 15.000,- Ft támogatás adható. Bozsok községben, ebben a támogatási formában 2022-ben 4 család részesült.



2. számú táblázat		Települési támogatás gyermek jogán



		Év  

		Segélyben részesítettek száma (fő)

		Segélyezésre felhasznált összeg (ezer Ft)



		2022.

		11 (4 család)

		165









Bursa Hungarica: 2 fő felsőfokú tanulmányokat folytató bozsoki hallgató kapott az önkormányzattól 200 E Ft ösztöndíj kiegészítést.





3.) Az önkormányzat által biztosított személyes gondoskodás keretébe tartozó gyermekjóléti alapellátások



Védőnői Szolgálat



A Védőnői Szolgálat a gyermekvédelmi jelzőrendszer fontos tagja, hisz Magyarország a világon szinte egyedülállóként, egy olyan rendszert működtet, amelynek tagjai a kisgyermekes családok életének részesei. A védőnő 2022. évben is rendszeres kapcsolatot tartottak a Család- és Gyermekjóléti Szolgálattal. A járvány okozta korlátozások megszűntek, ezért lehetséges volt a személyes kapcsolattartás, melyek közös családlátogatások formájában valósultak meg.



 A védőnők még mindig nem tapasztalnak komoly pozitív változást a családok szociális helyeztében. Sok olyan gondozott család van, akik anyagi, életvezetési és párkapcsolati gondokkal küszködnek. A fokozott gondozásban részesülők még hatékonyabb segítése érdekében karitatív szervezetekkel is kapcsolatban állnak, szívesen fogadnak felajánlásokat.



Sokszor tapasztalják, hogy a családok nehéz helyzetének megoldása túlnő a védőnői kompetencia határain. A tapasztalatok azt mutatják, hogy a szociális okokból gondozott családoknál éveken át nem tudnak eredményt elérni. Hiába a tanácsadás fogamzásgátlásról, gyermeknevelésről, a szülők hozzáállása nem változik, és újabb gyerekeket vállalnak a nehéz helyzetük ellenére is, lakhatási problémáik nem oldódnak meg. 



Az anyák kénytelenek hamar munkába állni, a gyermekek korán közösségbe kerülnek, ahol már kikerülnek a védőnők látóköréből. A Covid járvány megszűntével az Óvodákba már szabad a bejárás, ezért a közösségbe járó gyermekekről onnan is tudnak informálódni.

Mindamellett a tanácsadásokon és rendszeres családlátogatásokon is alkalom nyílik a problémák észlelésére és megbeszélésére. Már mindenkivel a megszokott módon tarthatnak kapcsolatot, akiknél már ismert, vagy nagy probléma mutatkozott.

A kisgyermekek korai közösségbe kerülése miatt inkább a gondozónők, óvónők jutottak szerephez a problémák felismerésében. A hatékony segítségnyújtáshoz sajnos továbbra sincs hatékony eszköz a kezükben.



A Gyermekjóléti Szolgálattal és a jelzőrendszer további tagjaival rendszeres és jó a kapcsolatuk, ami nagyban segíti a zökkenőmentes munkavégzésüket.



Óvodai ellátás:



Az intézmény 2022. évi gyermekvédelmi munkaterveiben is a prevenció áll az első helyen. Az óvoda a gyermekvédelem egyik első és legfontosabb jelző intézménye a védőnő mellett. Fontos feladata a családok megismerése, a fennálló problémák diszkrét kezelése. Nagy hangsúlyt helyeznek a harmonikus személyiségfejlesztésre a sikeres iskolai beilleszkedéshez szükséges testi, szociális, értelmi érettség kialakítására, az eltérő fejlődésű gyermekekkel való differenciált foglalkozásra. Alapfeladatuk a gyermekek testi-lelki szükségleteinek kielégítése, amely a gyermekek alapvető joga is egyben, valamint az egyenlő bánásmód és az esélyegyenlőség megteremtése. 



Az intézményben külön figyelmet fordítanak azokra a gyermekekre, akiket különböző tényezők akadályoznak az adottságaikhoz mért fejlődési lehetőségük elérésében, de kiemelkedő figyelmet kap az átlagnál tehetségesebb gyermekek tehetséggondozása is. A szülőket időben és megfelelő módon tájékoztatják az óvoda gyermekvédelmi tevékenységéről, továbbá arról, hogy problémáikkal milyen intézménytípust kereshetnek fel, valamint az étkezési és egyéb szociális támogatások igénybevételének lehetőségeiről is. 



Nagyon fontos a gyermek veszélyeztetettségének megelőzése, de szerencsére nálunk a súlyos elhanyagolás, bántalmazás, mélyszegénység, vagy egyéb súlyos veszélyeztető ok nem állt fenn. Az óvoda fontosnak tartja, hogy a gyermekek nyugodt, kiegyensúlyozott környezetben nevelkedjenek. 



A gyermekek biztonságáért valamennyi óvodai alkalmazott felelős. Az óvodapedagógus kötelessége és feladata a rábízott gyermekek értelmi fejlődésének, a testi-, lelki-, egészségi állapotának folyamatos figyelemmel kísérése, regisztrálása, valamint a fejlődéséhez szükséges biztonságos légkör megteremtése.

A koronavírus miatt kihirdetett veszélyhelyzetben a fenntartóra, intézményvezetőre hárult  plusz feladat ellátásában az óvoda dolgozói is kivették részüket, igyekeztek ezt az időszakot a kisgyermekek és a szülők számára is online csatornák használatával megkönnyíteni.









Kőszegi Szociális Gondozási Központ



A Gyermekjóléti Szolgálat 2022. évben is 7 településen biztosította a gyermekjóléti szolgáltatást és a családsegítést. A feladatellátást az intézmény vezetője irányítja, a Kőszegi Közös Önkormányzati Hivatalhoz tartozó 3 településen, valamint ellátási szerződés alapján a Horvátzsidányi térséghez tartozó településeken is. 



Továbbra is előírás a havi 3 személyes találkozás az ellátást igénybe vevőkkel, akikkel együttműködési megállapodás megkötése is szükséges. Továbbra is lehetőség van egyszeri segítségnyújtásra is, ellátatlanul nem maradt senki.



A gyermekjóléti alapellátások (gyermekjóléti szolgálat, gyermekek napközbeni ellátása, gyermekek átmeneti gondozása) a helyettes szülői hálózat kivételével biztosítottak. 



A Család- és Gyermekjóléti Szolgálat az elmúlt évben együttműködési megállapodás alapján 74 főt, 23 családot gondozott. 

Együttműködési megállapodás nélkül 92 fő, 22 család fordult a szolgálathoz segítségért (adományközvetítés, ügyintézés, tanácsadás, mentális segítés, kapcsolati problémák, válás, iskolai problémák stb.).



Az együttműködési megállapodás alapján gondozottak száma azért csökkent az elmúlt évihez képest, mert a védelembevételi eljárás megszűnése után a családok nem vállalták, nem igényelték a folyamatos együttműködést.



Az elszabadult infláció a családok anyagi terheit tovább növelte és újabb problémákat , nehézségeket generált.



Januárban egy kolléganő nyugdíjazása miatt, a szolgálatvezető és egy családgondozó látta el a feladatokat, majd szeptemberben sikerült új munkatársat találni.



1. számú táblázat

A szolgálatnál megjelent személyek száma ellátási forma szerint 

		

		Egység

		Összesen



		A szolgáltatást igénybe vevő együttműködési

megállapodás alapján 

		fő

		74



		A szolgáltatást igénybe vevő családok

együttműködési megállapodás alapján 

		család

		23



		Ebből központ által továbbított/központól érkező

		család

		2



		Egyszeri alkalommal megjelent 

		fő

		92



		Egyszeri alkalommal megjelent 

		család

		22



		Tanácsadottként megjelent

		fő

		16



		Tanácsadottként megjelent

		család

		5







2. számú táblázat 

A szolgáltatást igénybe vevő személyek száma elsődleges probléma szerint és a problémák halmozott száma szerint 

		A probléma jellege 

		Személyek száma probléma szerint (fő) 



		

		Elsődleges probléma 

		Halmozott számú probléma



		Szülők vagy család életvitele 

		5

		11



		Családi -kapcsolati konfliktus 

		8

		11



		Családon belüli bántalmazás 

		-

		-



		Elhanyagolás 

		-

		-



		Ebből oktatási, nevelési elhanyagolás 

		-

		-



		Gyermekintézményebe való beilleszkedési nehézség 

		-

		-



		Magatartás, teljesítmény zavar 

		3

		18



		Fogyatékosság

		-

		-



		Gyermeknevelési 

		5

		10



		Lelki -mentális zavar

		1

		10



		Foglalkoztatással kapcsolatos probléma

		-

		1



		Anyagi (megélhetési, lakhatással összefüggő)

		1

		3



		Ügyintézéssel kapcsolatos probléma

		-

		7



		Információ kérése

		-

		4



		egyéb

		-

		-



		Összesen: 

		23

		75



		

		

		







A számokból kitűnik, hogy első helyen állnak a családon belüli kapcsolati konfliktusok. Ezt követi a szülők, család életvitele, a gyermeknevelési problémák. Ezt követik a magatartási problémák, sajnos az iskolákban és az otthonokban egyaránt megállapítható, hogy a gyerekek nagyon nehezen kezelhetők. A szülők nem következetesek ezért „nem bírnak” a gyermekeikkel. A viselkedési, magatartási problémák megoldását áthárítják a köznevelési intézményekre. Egyre több család küzd anyagi, megélhetési, lakhatási és mentális problémákkal.

 

A családok életében bekövetkezett kedvezőtlen változások miatt egyre több az érzelmileg nem kiegyensúlyozott, magatartásproblémás gyermek az iskolákban. Ők nehezen alkalmazkodnak mind az iskolai, mind a társadalmi szabályokhoz, viselkedésük agresszív, beszédük kulturálatlan. Sok esetben a szülők életvitele, hozzáállása sem megfelelő a pedagógusokat hibáztatják a gyermekek gyenge eredményeiért, rossz magaviseletéért, együttműködés helyett sokszor támadólag lépnek fel.

Egyre égetőbb szükség lenne minden iskolában pszichológusra, mentálhigiénés szakemberekre.



3. számú táblázat

Szakmai tevékenységek adatai:

		Megnevezés

		Szakmai tevékenységek halmozott száma

		Szolgáltatásban részesülők száma



		Információnyújtás 

		558

		117



		Segítő beszélgetés 

		644

		114



		Tanácsadás

		171

		15



		Ügyintézéshez segítségnyújtás 

		76

		37



		Konfliktuskezelés 

		18

		2



		Közvetítés ellátásokhoz való hozzáféréshez-pénzbeli

		4

		2



		Közvetítés ellátásokhoz való hozzáféréshez-természetbeni

		10

		18



		Közvetítés család-és gyermekjóléti központhoz

		2

		7



		Esetmegbeszélés

		81

		38



		Esetkonzultáció

		14

		10



		Szakmai megbeszélés

		

		



		Környezettanulmány elkészítésében való közreműködés

		2

		3



		Családlátogatás

		765

		82



		Adományközvetítés

		61

		30



		Pszichológiai tanácsadás

		35

		8



		Hátralékkezelési tanácsadás

		4

		4







A családgondozók 765 alkalommal keresték fel a gondozásban lévő családokat otthonaikban. A segítséget igénylő családnak ez azért fontos, mert a saját megszokott környezetében könnyebben beszél problémáiról, a családgondozónak pedig azért, mert nem csak a szülő vagy a gyermek elmondásából jut információhoz, hanem meg is tapasztalja azokat.

A jelzőrendszer tagjaival folyamatosan történtek megbeszélések. Elmondható, hogy jó a kapcsolat jelzőrendszer intézményeivel. 

Sajnos a szülők nem veszik elég komolyan az iskolákkal történő együttműködést, akkor kapnak csak észbe, amikor az igazolatlan hiányzások miatt a családi pótlék megvonására kerül sor.

2022-ben 11 gyermek jutott pszichológiai tanácsadáshoz.



A jelzőrendszer tagjai folyamatosan figyelemmel kísérik az ellátásban részesülő és a potenciálisan veszélyezett gyermekeket, valamint családjaikat, a felmerült problémákat jelzik a családsegítőknek.



A felügyeleti szervek és a hatóságok ellenőrzései: 



A család- és gyermekjóléti szolgálatnál 2022. évben egy alkalommal történt ellenőrzés, elektronikus úton.



Jövőre vonatkozó célok, javaslatok: 

Célok: 



· a GYVR rendszer használata,

· a gyermekek családban történő átmeneti gondozásának biztosításhoz szükséges helyettes szülői ellátás megszervezése, ami továbbra is megvalósításra vár,

· a megfelelő pályázatok figyelésével és felhasználásával meg kell teremteni a gyermekek ingyenes nyári étkeztetésének, nyári felügyeletének, táboroztatásának anyagi alapjait,

· a társintézményekkel kialakult jó kapcsolat további fenntartása, ápolása.





Javaslat: 



A jelzőrendszeri tagokkal még hatékonyabb együttműködésre törekedve, az esetmegbeszéléseken, esetkonferenciákon túl egy meghatározott témában, szakmaközi megbeszélések megtartása is célszerű lenne. 





Összességében megállapítható, hogy az önkormányzat a szociálisan hátrányos helyzetben lévő családokban nevelkedő gyermekeket a jogszabályban meghatározott ellátási formák biztosításával igyekszik segíteni. A gyermek- és ifjúságvédelemről megállapíthatjuk, hogy a területre és a problémákra kisebb a hivatal rálátása, leginkább a fenntartásunkban lévő intézményeken – óvoda, a család- és gyermekjóléti szolgálat, védőnő – keresztül tudunk információhoz jutni. 

A gyermekvédelemmel foglalkozó szervezetek minden tőlük telhetőt megtesznek azért, hogy a családok problémáit megfelelően kezeljék, de a lehetőségeik és kapacitásuk ehhez kevés. Minden szervezet törekszik a problémák megelőzésére, időben történő felismerésére, kezelésére. Emellett a civil szervezetek szerepe is nő. 

Az elmúlt évekhez hasonlóan újra megállapíthatjuk, hogy a családok, gyermekek helyzete nem javult számottevően, mert az előrelépések ellenére a nehézséggel küzdők és a problémás családok helyzete nem mutat jelentősebb pozitív változást. 

A gyermekek veszélyeztetettségének okai között első helyen a gyermeknevelési problémák, az anyagi problémák csak a második helyen állnak, ami azt jelzi, nem elég csak anyagi segítséget adni, szükséges lenne a pszichológusi, és egyéb segítői hálózat kiépítése is, de a személyi feltételek sajnos nem biztosítottak, ami már évek óta probléma. 

A szociális területen dolgozó szakemberek erősen leterheltek, nagyon nehéz, megfelelő kvalitásokkal, végzettséggel rendelkező, elhivatott szakembert találni. Minden szervezet törekszik a problémák megelőzésére, időben történő felismerésére, kezelésére.
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